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DESCRIPTION DE POSTE

MdM Canada
Aodt 2010
Titre du poste: Responsable du support psychosocial dans les cliniques mobiles
Lieu d’affectation: Haiti
Période : de septembre jusqu’au 23 décembre

Supérieur immédiat:  Coordonnateur médical des cliniques mobiles

Contexte

Suite au séisme du 12 janvier 2010, Médecins du Monde Canada offre des soins de santé dans les camps de
déplaces de Cité soleil par le biais de cliniques mobiles. En plus des soins de base, des agents de santé mentale
ainsi gqu’un psychologue apportent un support psychosocial aux patients.

Fonction

Sous la supervision du coordonnateur médical des cliniques mobiles, le responsable du support psychosocial
coordonne, offre un appui technique et fait un bilan des activités psychosociales de MdM Canada en Haiti dans le
cadre de ’opération d’urgence du tremblement de terre. Il appuie aussi la planification et la réponse a de futurs
désastres en Haiti.

Responsabilités

SUPPORT PSYCHOLOGIQUE AUX EMPLOYES

e S’assure que les besoins en support psychologique des employés en Haiti soient comblés ;

ACTIVITES PSYCHOSOCIALES (support psychosocial, groupes de paroles et activités d’animation)

e Coordonne la mise en ceuvre des interventions psychosociales - élabore la planification et la réalisation du
calendrier des activités trimestrielles, assure le contrdle de la qualité des prestations des services, recueille
les statistiques, voit a I’atteinte des résultats, soumet un résumé de I’ensemble de son travail
mensuellement en plus d’un rapport détaillé a la fin de sa mission;

e Adapte les interventions psychosociales de MdM Canada en fonction de I’évolution de 1’état de santé
mentale de la population haitienne ;

o Assure le leadership de I’équipe de travail d’intervention psychosociale en encourageant la
communication, la participation et la motivation dans 1’optique de favoriser 1’esprit d’équipe ;

e Renforce les capacités et accompagne le psychologue et les agents de santé mentale dans 1’animation des
groupes ;

e Evalue les besoins en formation du personnel des équipes de travail psychosocial ;
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Supporte le psychologue national dans ses taches de consultation et de supervision terrain des agents en
santé mentale ;

Etabli et maintient les relations avec les autorités locales, les partenaires opérationnels, les représentants
des agences des Nations Unies et des ONG concernées dans le cadre du projet ;

PROTOCOLE D’INTERVENTIONS PSYCHOSOCIALES

En collaboration avec le coordonateur médical de préparation aux désastres, participe a 1’élaboration d’un
plan de réponse a I’urgence dans le domaine du support psychosocial lors d’un ouragan éventuel;

Diffuse au personnel en Haiti, les outils, protocoles et documents importants dans le cadre des activités
psychosociales de Médecins du Monde Canada dans les réponses aux désastres;

Met a jour la banque de documentation en soutien psychosocial et santé mentale.

Toute autre tache demandée par son supérieur immédiat, ou par le coordonateur général.

FORMATIONS ET QUALITES REQUISES :

Formation médicale (psychologue, travailleur social, santé communautaire ...), ou toute autre
combinaison de formation en programmes internationaux ou humanitaire liés a la santé;

Connaissance des enjeux de la santé mentale dans les pays en développement/ situations post
traumatique;

Bonne capacité d’analyse et de synthese;

Capacité de gestion du personnel, de leadership et de diplomatie ;

Aptitude en gestion, coordination et suivi de projets ;

Capacité a travailler dans un milieu instable, et a s’adapter aux pratiques locales ;
Compétences informatiques Word, Excel Power Point et internet;

Langues : Francais, créole un atout.
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